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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie niniejszych ogdélnych warunkéw ubezpieczenia na zycie i dozycie - AEGON
STRUKTURA MULTISEKTOROWA EUR, okreslonych dalej jako Ogélne Warunki Ubezpieczenia,
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna, zwane dalej Towarzystwem, zawiera
umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie - AEGON STRUKTURA MULTISEKTOROWA EUR o
oznaczeniu IEW-OWU-0408.

Ogodlne Warunki Ubezpieczenia stanowig integralng czg$¢ umowy ubezpieczenia wskazanej
w ust. 1, potwierdzonej Polisa.

Umowa Ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki stron w sposéb odbiegajgcy od
Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia.

§2

Terminy uzyte w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia oznaczaja:

1)

Catkowita Wyptata — dokonywana w euro na podstawie zlecenia Ubezpieczajgcego wyptata kwoty
w wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia, a przed rozpoczeciem Okresu Gwarancji
- w wysokos$ci Gwarantowanej Sumy Ubezpieczenia;

Gwarantowana Suma Ubezpieczenia — kwota w euro w wysokos$ci Sktadki pomniejszonej o optate
za ryzyko;

Indeksowana Suma Ubezpieczenia — kwota w euro stanowigca iloczyn Gwarantowanej Sumy
Ubezpieczenia oraz Wskaznika Indeksaciji;

Nieszczesliwy Wypadek — nagte zdarzenie, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczonego, w ktorym uczestniczyt Ubezpieczony i ktoére nastgpito w okresie
odpowiedzialno$ci Towarzystwa z tytutu Umowy Ubezpieczenia, byto bezposrednia i wytaczng
przyczyng $mierci Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita w
okresie odpowiedzialnosci Towarzystwa z tytutu Umowy Ubezpieczenia i przed uptywem 180 dni
od zajscia zdarzenia spetniajgcego powyzsze warunki;

Okres Gwarancji — okres 10 lat kalendarzowych liczony od dnia wskazanego na stronie
internetowej Towarzystwa jako pierwszy dzien Okresu Gwarancji; jezeli ostatni dzien Okresu
Gwarancji przypada na dzien, ktory nie jest dniem roboczym, Okres Gwarancji uptywa
w najblizszym kolejnym dniu roboczym;

Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia migdzy Towarzystwem
a Ubezpieczajgcym;

Premia — kwota w wysokosci nadwyzki Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia nad 110%
Gwarantowanej Sumy Ubezpieczenia. Premia jest naliczana w ostatnim dniu Okresu Gwarancji,
jezeli zachodza warunki do jej naliczenia;

Rocznica Polisy — okreslona w Polisie kazda rocznica dnia okreslonego w § 12 ust. 1;

Rok Polisowy — okres pomiedzy kolejnymi Rocznicami Polisy; pierwszy Rok Polisowy rozpoczyna
sie w dniu wskazanym w § 12 ust. 1, a ostatni Rok Polisowy konczy sie w dniu wygasniecia
Umowy Ubezpieczenia;

10) Sktadka — kwota zaptacona jednorazowo w wykonaniu Umowy Ubezpieczenia w wysokosci nie

nizszej niz 10 000 euro, okreslonej we wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia albo w innym
dokumencie oraz Polisie;

11) Swiadczenie Ubezpieczeniowe — kwota w euro spetniana przez Towarzystwo w razie zajécia

zdarzenia ubezpieczeniowego, gdy Towarzystwo ponosito odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogéinymi
Warunkami Ubezpieczenia;

12) Towarzystwo — AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna;




13) Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe Ubezpieczenia z Towarzystwem na

podstawie Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia;

14) Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktdérej zycie jest przedmiotem ochrony z tytutu Umowy

Ubezpieczenia;

15) Umowa Ubezpieczenia — umowa zawierana migedzy Towarzystwem a Ubezpieczajacym na

podstawie Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia;

16) Uposazony - podmiot wskazany przez Ubezpieczajgcego jako uprawniony do otrzymania

Swiadczenia Ubezpieczeniowego w razie Smierci Ubezpieczonego;

17) Uposazony Zastgpczy — podmiot wskazany przez Ubezpieczajacego jako uprawniony do

otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczonego, jezeli kazdy
z Uposazonych:

a) zmart albo przestat istnie¢ przed smiercig Ubezpieczonego albo

b) zgodnie z § 7 ust. 8 nie jest uprawniony do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego;

18) Wskaznik Indeksacji — wskaznik liczony w oparciu o iloraz wartosci 10-letniego certyfikatu

strukturyzowanego, wyemitowanego przez BNP Paribas Arbitrage Issuance B.V., ustalanej
w dniu 1. i 15. kazdego miesigca i na ten dzien, przy czym gdy dzien ten nie jest dniem roboczym
lub gdy z przyczyn niezaleznych od Towarzystwa nie jest mozliwe jej ustalenie w tym dniu,
warto$¢ certyfikatu jest ustalana na najblizszym kolejnym dniu roboczym i na ten dzien, oraz
wartosci tego certyfikatu w pierwszym dniu Okresu Gwaranciji.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem Umowy Ubezpieczenia jest ubezpieczenie zycia Ubezpieczonego.

§4

Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe, gdy Towarzystwo ponosito
odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogoélnymi Warunkami Ubezpieczenia:

1)
2)
3)

dozycie przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwarancji,
$mier¢ Ubezpieczonego,
Smier¢ Ubezpieczonego spowodowang Nieszczesliwym Wypadkiem.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE
§5

W razie dozycia przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwarancji Towarzystwo spetnia na rzecz

Ubezpieczonego Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci 110% Gwarantowanej Sumy

Ubezpieczenia — powiekszonej o Premig, jezeli zachodzg warunki do naliczenia Premii.

W razie $mierci Ubezpieczonego przed rozpoczeciem Okresu Gwarancji, gdy Towarzystwo

powzieto wiadomo$¢ o $mierci Ubezpieczonego przed rozpoczgciem Okresu Gwarancji,

Towarzystwo spetnia na rzecz osoby uprawnionej Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysoko$ci

Gwarantowanej Sumy Ubezpieczenia.

W razie $mierci Ubezpieczonego przed rozpoczeciem Okresu Gwarancji, gdy Towarzystwo

powzigto wiadomos$¢ o $mierci Ubezpieczonego w Okresie Gwarancji, Towarzystwo spetnia

na rzecz osoby uprawnionej Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci Indeksowanej Sumy

Ubezpieczenia.

W razie $mierci Ubezpieczonego w Okresie Gwarancji Towarzystwo spetnia na rzecz osoby

uprawnionej Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktorym mowa w ust. 2-4, zostaje powickszone o kwote

w wysokosci:

1) 3 000 euro, jezeli $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku nastgpita
w okresie pierwszych pigciu Lat Polisowych albo
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2) 1 euro, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego Wypadku nastgpita po pigtym
Roku Polisowym,

a Towarzystwo ponosito odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogolnymi Warunkami Ubezpieczenia.

Jezeli Umowa Ubezpieczenia nie zostata zawarta, Towarzystwo dokonuje zwrotu zaptaconej

kwoty na podstawie dokumentow stwierdzajgcych prawo dysponowania tymi srodkami.

Informacja o aktualnej wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia jest dostgpna przez

aplikacje internetowg dostarczang przez Towarzystwo.

Opodatkowanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego regulujg przepisy ustawy o podatku

dochodowym od os6b fizycznych.

UBEZPIECZAJACY
§6

Ubezpieczajgcy moze by¢ réwnoczesnie Ubezpieczonym.

Ubezpieczonym moze byé osoba, ktéra w dacie podpisania wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia ma ukonczone 8 lat, ale nie wigcej niz 70 lat.

Z zastrzezeniem ust. 4 w zwigzku z ust. 2, Ubezpieczajgcym moze by¢ osoba, ktdéra w dacie
podpisania wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia ukonczyta 18 lat.

W razie smierci Ubezpieczajgcego, gdy Ubezpieczajacy nie jest Ubezpieczonym, Ubezpieczony
wstepuje w prawa i obowigzki Ubezpieczajgcego, stajgc sie Ubezpieczajgcym.

UPOSAZENI
§7

Ubezpieczajgcy moze wskaza¢ Uposazonego.

Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie zmieni¢ lub odwota¢ wskazanie Uposazonego.

Poprawnie wypetnione os$wiadczenie o zmianie lub odwotaniu wskazania Uposazonego,

zawierajgce date i podpis Ubezpieczajgcego, wywotuje skutki od doreczenia do siedziby

Towarzystwa.

Ubezpieczajacy, wskazujgc Uposazonych, jest zobowigzany do okreslenia procentowego udziatu

kazdego z Uposazonych w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego, z doktadnoscig do 1%.

Jezeli Ubezpieczajacy wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit wysokos$ci przypadajgcych im

udziatow w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego lub udziaty wszystkich Uposazonych nie

sumujg sie do 100%, uznaje sie, ze wszystkie udziaty sg rowne. Réznica pomiedzy sumg rownych

udziatow w Swiadczeniu Ubezpieczeniowym a jego catoscig powigksza udziat pierwszego

Uposazonego.

Wskazanie Uposazonego jest bezskuteczne, jezeli Uposazony zmart przed $miercig

Ubezpieczonego lub réwnoczesnie z nim. W takiej sytuacji udziat zmartego Uposazonego

zwigksza udziaty pozostatych Uposazonych proporcjonalnie do ich dotychczasowych udziatow w

Swiadczeniu Ubezpieczeniowym.

Gdy brak jest Uposazonych lub zgodnie z postanowieniem ust. 8 zaden z Uposazonych nie jest

uprawniony do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, uprawnionymi do otrzymania

Swiadczenia Ubezpieczeniowego sa Uposazeni Zastepczy. Postanowienia ustepéw powyzszych

stosuje sie odpowiednio do Uposazonego Zastepczego.

W razie smierci Ubezpieczonego, jezeli nie ustanowiono Uposazonego i Uposazonego

Zastepczego, Swiadczenie Ubezpieczeniowe jest spetniane na rzecz cztonkdw rodziny

Ubezpieczonego w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonek,

2) dzieci — w czesciach réwnych,

3) rodzice — w czesciach rownych,

4) rodzehnstwo — w czesciach rownych,

5) pozostate osoby bedgce spadkobiercami Ubezpieczonego — w czedciach réwnych,
z wylgczeniem Skarbu Panstwa.




W sytuacii, o ktorej mowa w ust. 6, Swiadczenie Ubezpieczeniowe moze byé spetnione na rzecz
osoby wskazanej w kolejnym punkcie, gdy zadna z os6b wskazanych w punktach
poprzedzajgcych nie dozyta $mierci Ubezpieczonego lub zgodnie z postanowieniem ust. 8 nie
jest uprawniona do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Uwaza sie, ze osoba nie dozyta
Smierci Ubezpieczonego takze, gdy zmarta jednoczesnie z Ubezpieczonym.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§8

Podstawg zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest prawidtowo wypetniony i podpisany przez
Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Towarzystwo moze zgda¢ dodatkowych dokumentéw niezbednych do zaakceptowania wniosku o
zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

§9

. Warunkiem zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest tgczne spetnienie nastepujgcych wymogéw:

1) zlozenie przez Ubezpieczajgcego wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia w okresie
wskazanym na stronie internetowej Towarzystwa;

2) zaakceptowanie przez Towarzystwo wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia;

3) zaptacenie przez Ubezpieczajgcego Skiadki w okresie wskazanym na stronie internetowej
Towarzystwa na rachunek bankowy okreslony we wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia
lub innym dokumencie doreczonym przez Towarzystwo;

4) wyrazenie przez Ubezpieczonego pisemnej zgody na przekazanie Towarzystwu przez
wiasciwe podmioty informacji o przyczynie $mierci Ubezpieczonego.

W rozumieniu Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia, dniem zaptacenia Sktadki jest dzieh

wptyniecia Sktadki na rachunek bankowy Towarzystwa. Jezeli okreslenie tytutu zaptaty Sktadki nie

zawiera danych niezbednych do identyfikacji Ubezpieczajgcego oraz numeru wniosku o zawarcie

Umowy Ubezpieczenia lub Polisy, Sktadki nie uznaje sig za zaptacong — az do dnia uzupetnienia

danych.

§10

Przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia Towarzystwo dorecza Ubezpieczajgcemu tekst
Ogolnych Warunkow Ubezpieczenia.

Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na czas okreslony, do zakonczenia Okresu Gwaranciji.
Zawarcie Umowy Ubezpieczenia nastepuje w 3. dniu roboczym po spetnieniu wymogow
wskazanych w § 9.

W razie niezaptacenia przez Ubezpieczajgcego Sktadki w okresie, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 pkt
1) i 3), Towarzystwo moze odmoéwi¢ zawarcia Umowy Ubezpieczenia. W razie odmowy zawarcia
Umowy Ubezpieczenia przez Towarzystwo kwota zaptacona na poczet Sktadki jest zwracana
Ubezpieczajgcemu.

Jezeli Ubezpieczajgcy, pomimo otrzymania od Towarzystwa stosownego wezwania, nie
przedstawi w okresie, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 pkt 1) i 3), informacji niezbgednych do zawarcia
Umowy Ubezpieczenia, Towarzystwo moze odmowi¢ zawarcia Umowy Ubezpieczenia, wowczas
kwota zaptacona na poczet Sktadki jest zwracana Ubezpieczajgcemu.

§ 11

Jezeli Polisa zawiera postanowienia, ktore odbiegajg na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego od tresci
wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, Towarzystwo, przy dorgczaniu Polisy, pisemnie
powiadamia o tym Ubezpieczajgcego, wyznaczajgc mu siedmiodniowy termin na zgtoszenie
pisemnego sprzeciwu. Jezeli Towarzystwo nie wypetni wyzej wskazanego obowigzku, Umowa
Ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z trescig wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.




W braku sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 1, Umowa Ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie
z trescig Polisy nastgpnego dnia po uptywie siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu.
W razie sprzeciwu, o ktorym mowa w ust. 1, Umowe Ubezpieczenia uznaje sig¢ za niezawartg
i stosuje sie odpowiednio postanowienia § 18 ust. 2.

Jezeli tres¢ Umowy Ubezpieczenia zawiera postanowienia, ktore odbiegajg od tresci Ogolnych
Warunkéw Ubezpieczenia, Towarzystwo, przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia, pisemnie
powiadamia o tym Ubezpieczajgcego. Jezeli Towarzystwo nie wypetni wyzej wskazanego
obowigzku, wéwczas nie moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego.
Postanowien ust. 4 nie stosuje sig¢ do Uméw Ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjaciji.

ODPOWIEDZIALNOSC TOWARZYSTWA
§12

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od daty wskazanej w Polisie.

Jezeli Smier¢ Ubezpieczonego byta wynikiem:

a) popetnienia przez Ubezpieczonego samobojstwa w okresie dwoch lat od zawarcia Umowy
Ubezpieczenia,

b) uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowodowanego samookaleczeniem lub
usitowaniem samobojstwa,

odpowiedzialnos¢ Towarzystwa jest ograniczona w ten sposéb, ze Towarzystwo spetnia na rzecz

uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktérym mowa,

odpowiednio, w § 5 ust. 2-4, po pobraniu wtasciwej optaty likwidacyjne;j.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu S$mierci Ubezpieczonego spowodowanej

Nieszczesliwym Wypadkiem, jezeli Smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w zwigzku z:

1) udziatem w zajeciach sportowych Ilub rekreacyjnych o ryzykownym charakterze,
w szczegolnosci uprawianiem sportéw spadochronowych, motorowodnych, wspinaczki
wysokogorskiej, paralotniarstwa, speleologii, nurkowania z uzyciem akwalungu, wyczynowo
sportow zimowych, z wytgczeniem sportéw pieszych, udziatem jako zawodnik w wszelkiego
rodzaju wyscigach, w szczegolnos$ci samochodowych lub motocyklowych, z wytagczeniem
wyscigow lekkoatletycznych i w ptywaniu, uprawiania sportéw, do ktérych wykonywania sg
potrzebne odpowiednie zezwolenia, patenty lub inne uprawnienia, a Ubezpieczony uprawnien
tych nie posiadat lub przekroczyt posiadane uprawnienia;

2) wypadkiem lotniczym, jezeli Ubezpieczony znajdowat sie na poktadzie statku powietrznego
i nie byt pasazerem licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych;

3) zazyciem $rodka odurzajgcego, pobudzajgcego, halucynogennego, narkotykéw, innego
srodka o podobnym dziataniu, jezeli nie zostat zalecony przez lekarza odpowiedniej
specjalizacji w ramach leczenia lub uzyciem przez Ubezpieczonego alkoholu;

4) chorobg Ubezpieczonego, w tym wystepujgcg nagle (np. zawatem migsnia sercowego,
udarem mézgu), z zastrzezeniem, ze wytgczenie nie dotyczy choréb i infekcji stanowigcych
nastepstwo obrazen fizycznych ciata doznanych wskutek Nieszczesliwego Wypadku, o ile
choroby lub infekcje wystapity w okresie 30 dni od Nieszczgsliwego Wypadku;

5) leczeniem lub zabiegami leczniczymi, ktdre nie sg medyczng koniecznoscig;

6) dobrowolnym zazyciem trucizny lub wdychaniem wszelkiego rodzaju szkodliwych gazéw,
z wytgczeniem sytuacji, gdy wdychanie gazéw nastgpito w zwigzku z wykonywang praca;

7) dziataniami wojennymi, stanem wojennym;

8) czynnym, dobrowolnym udziatem Ubezpieczonego w aktach przemocy, terroryzmu,
powstaniach, rozruchach lub zamieszkach;

9) masowym skazeniem radioaktywnym lub chemicznym spowodowanym dziataniem broni lub
urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego lub promieniotwdrczosc;

10) epidemig lub masowym zatruciem;

11) wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy zawodowej o ryzykownym charakterze,
w szczegolnosci zwigzanej z:




a) przemystem budowlanym (m. in. budowniczy, dekarz, instalator wind i dzwigéw, malarz
pracujacy na wysokosciach);

przemystem chemicznym (m. in. pracownik pracujgcy w rafinerii, przy produkcji kwasow,
zasad);

stuzbg mundurowg (m. in. policjant, zotnierz);

przemystem elektrotechnicznym i energetycznym (m. in. elektryk pracujgcy przy wysokim
napieciu, elektromonter linii wysokiego napiecia, palacz kottéw parowych);

przemystem wydobywczym (m. in. gérnik pracujgacy pod ziemia, pracownik pracujgcy przy
wydobyciu ropy naftowej lub gazu ziemnego);

f) sportem (m. in. alpinista, bokser, kierowca rajdowy, lotniarz, nurek).

§13
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Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa w dacie wygasniecia Umowy Ubezpieczenia.

OPLATY
§14

1. Towarzystwo pobiera nastepujgce optaty:
1) optate likwidacyjna,
2) opfate za ryzyko.

2. Optata likwidacyjna jest potragcana z kwoty Catkowitej Wyptaty lub Swiadczenia
Ubezpieczeniowego wyptacanego w sytuacji okreslonej w § 12 ust. 2 oraz w razie wypowiedzenia
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego, w wysokosci wskazanej w tabeli:

Rok Polisowy, w ktérym jest pobierana Wysokos¢ optaty likwidacyjnej jako
optata likwidacyjna procent wyptacanej kwoty

12,00 %
11,00 %
10,00 %
9,00 %
8,00 %
7,00 %
6,00 %
5,00 %
4,00 %
2,00 %
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3. Optata za ryzyko wynosi 45 euro i jest pobierana ze Sktadki przed rozpoczeciem
odpowiedzialnosci Towarzystwa. Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot optaty za ryzyko za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, przy czym $mieré Ubezpieczonego w wyniku
Nieszczesliwego Wypadku skutkuje petnym wykorzystaniem tej ochrony.

CALKOWITA WYPLATA
§15

1. Catkowita Wyptata moze by¢ dokonana na wniosek Ubezpieczajgcego, w dowolnym czasie,
w kazdym Roku Polisowym.
2. Podstawg dokonania Catkowitej Wyptaty jest przedstawienie Towarzystwu:
1) kopii waznego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ Ubezpieczajgcego;
2) prawidtowo wypetnionego przez Ubezpieczajgcego zlecenia Catkowitej Wyptaty, w formie
wskazanej w § 20 ust. 2;
3) innych dokumentéw wymaganych przez Towarzystwo, niezbednych do rzetelnego wykonania
Zlecenia.




Zlecenie Catkowitej Wyptaty, ktére zostato dostarczone przez Ubezpieczajgcego do siedziby
Towarzystwa przed dniem zawarcia Umowy Ubezpieczenia, jest niewazne.

Btedne zlecenie Catkowitej Wypfaty jest anulowane po uptywie 14 dni od dnia jego zgtoszenia
albo przed tym terminem, w dniu zgtoszenia poprawnego zlecenia.

W razie smierci Ubezpieczajacego po zlozeniu przez niego zlecenia Catkowitej Wypfaty,
Towarzystwo, z chwilg powzigcia wiadomo$ci o tym zdarzeniu, odmawia realizacji zlecenia
Catkowitej Wyptaty, jezeli zlecenie jest nieprawidtowe, a jego sprostowanie lub uzupetnienie
wymaga ztozenia o$wiadczenia przez Ubezpieczajgcego.

Catkowita Wyptata jest dokonywana w terminie do 25 dni roboczych od zaakceptowania zlecenia
przez Towarzystwo. Ustalenie kwoty Catkowitej Wyptaty odbywa si¢ w dniu 1. albo 15. kazdego
miesigca, przy czym gdy dzien ten nie jest dniem roboczym lub gdy z przyczyn niezaleznych od
Towarzystwa nie jest mozliwe jej ustalenie w tym dniu, kwota Catkowitej Wypfaty jest ustalana w
najblizszym kolejnym dniu roboczym i na ten dzien.

W sytuacji, gdy akceptacja zlecenia Catkowitej Wyptaty przez Towarzystwo nastgpita pézniej niz
na 5 dni roboczych przed dniem ustalenia kwoty Catkowitej Wyptaty, wskazanym w ust. 6,
Towarzystwo realizuje zlecenie Catkowitej Wyptaty w kwocie ustalonej w kolejnym najblizszym
dniu ustalania tej kwoty.

SPELNIENIE SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
§16

W terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia o $mierci
Ubezpieczonego Towarzystwo informuje o tym uprawnionego do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego oraz przeprowadza postgpowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego,

a takze pisemnie lub droga elektroniczng informuje uprawnionego do otrzymania Swiadczenia

Ubezpieczeniowego, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia i spetnienia Swiadczenia

Ubezpieczeniowego. Przekazywanie informaciji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym,

odbywa sie pod warunkiem, ze Towarzystwo posiada adresy osob, do ktorych informacje te

powinny zostaé skierowane.

Towarzystwo spetnia Swiadczenie Ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od dnia otrzymania

zawiadomienia o zajéciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Gdyby w terminie okreslonym w ust. 2 ustalenie okolicznosci koniecznych do ustalenia

odpowiedzialnoéci Towarzystwa albo wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie

niemozliwe, Towarzystwo zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcg roszczenie o przyczynach
niemoznos$ci zaspokojenia jej roszczenia, w catosci lub czesci. Swiadczenie Ubezpieczeniowe
powinno by¢ spetnione w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannos$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czesé Swiadczenia

Ubezpieczeniowego Towarzystwo spetnia w terminie przewidzianym w ust. 2.

W razie $mierci Ubezpieczonego, Towarzystwo spetnia Swiadczenie Ubezpieczeniowe na rzecz

uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, po otrzymaniu nastgpujacych

dokumentow:

1) prawidtowo wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego,

2) kopii waznego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ uprawnionego,

3) oryginatu aktu zgonu albo jego kopii poswiadczonej notarialnie oraz kopii karty zgonu
Ubezpieczonego z rozpoznaniem przyczyny zgonu; jezeli $mier¢ Ubezpieczanego nastgpita
za granicg, akt zgonu albo jego kopia powinny zosta¢ uwierzytelnione przez polskg placéwke
dyplomatyczna,

4) tlumaczenia przysiggtego dokumentacji medycznej z podang przyczyng zgonu
Ubezpieczonego, jezeli dokumentacja medyczna zostata sporzadzona w jezyku innym niz
polski,

5) innych dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa,
w szczegolnosci pozyskanych od publicznych oraz niepublicznych zaktaddw opieki




10.

zdrowotnej lub zwigzanych z postepowaniem karnym prowadzonym w zwigzku ze $miercig

Ubezpieczonego.
Osoba wystepujgca z roszczeniem i nie bedgca Uposazonym ani Uposazonym Zastepczym
powinna udokumentowac¢ zwigzek z Ubezpieczonym wskazany w § 7 ust. 6 Ogélnych Warunkow
Ubezpieczenia (odpowiedni dowod stanowig w szczegolnosci: akt matzenstwa, akt urodzenia,
postanowienie sgdu o stwierdzeniu nabycia spadku, postanowienie sadu o dziale spadku).
W razie dozycia przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwarancji spetnienie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego nastepuje na wniosek Ubezpieczonego ztozony w ramach wniosku
o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, bez koniecznosci przedstawiania Towarzystwu odrebnego
wniosku o spetnienie Swiadczenia Ubezpieczeniowego.
W razie braku mozliwosci uzyskania dokumentéw pozwalajacych na spetnienie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w terminie 2 miesigcy od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia
ubezpieczeniowego, Towarzystwo informuje pisemnie osoby wystepujgce z roszczeniem
o zakonczeniu jego rozpatrywania, wskazujac na okolicznosci uniemozliwiajgce ustalenie
wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, oraz informuje jednoczesnie, ze roszczenie zostanie
ponownie rozpatrzone, gdy ustalenie wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego bedzie
mozliwe.
Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
z roszczeniem, wskazujgc na okoliczno$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub
czesciowg odmowe spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego, wraz z pouczeniem
o0 mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sgdowe;j.
Towarzystwo, na wniosek, udostgpnia uprawnionym informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na
ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Osoby
to majg prawo wglagdu do akt $wiadczeniowych i sporzadzania na swéj koszt odpiséw lub
kserokopii dokumentow.
Wysokoséé Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest ustalana w 1. albo 15. dniu kazdego miesigca,
a jezeli dzien ten nie jest dniem roboczym lub gdy z przyczyn niezaleznych od Towarzystwa nie
jest mozliwe jej ustalenie w tym dniu, wysoko$¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest ustalana w
najblizszym kolejnym dniu roboczym i na ten dzien.

WYGASNIECIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§17

Umowa Ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w razie wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego,
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie nie wymaga
uzasadnienia oraz moze by¢ dokonane w kazdym czasie, z zachowaniem wymogdéw wskazanych
w § 20 ust. 1. Postanowienia § 15 ust. 6 i 7 stosuje sie odpowiednio.

Umowa Ubezpieczenia wygasa w dacie najblizszego z nastgpujgcych zdarzen:

1) spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego w zwigzku ze $miercig Ubezpieczonego,

2) Catkowitej Wyptaty,

3) uptywu okresu wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia,

4) uptywu okresu, na jaki zostata zawarta.

§18

Ubezpieczajgcy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia w terminie 60 dni od zawarcia Umowy

Ubezpieczenia, sktadajgc do siedziby Towarzystwa stosowne o$wiadczenie, wraz z kopig czesci

waznego dokumentu tozsamosci umozliwiajgcej identyfikacje Ubezpieczajacego.

W razie odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia Towarzystwo zwraca Ubezpieczajgcemu:

1) kwote w wysokosci zaptaconej Sktadki pomniejszonej o cze$¢ optaty za ryzyko za
wykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej — jezeli odstgpienie nastgpito przed
rozpoczeciem Okresu Gwarancji;




2) kwote w wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia powigkszong o cze$¢ optaty za
ryzyko za niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej — jezeli odstgpienie nastgpito
w Okresie Gwarancji.
3. Postanowienia § 15 ust. 6 i 7 stosuje sie odpowiednio.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§19

Ubezpieczajgcy oraz Ubezpieczony sg zobowigzani zawiadomi¢ Towarzystwo o kazdorazowej
zmianie adresu i danych osobowych swoich oraz Uposazonych i Uposazonych Zastepczych.
Zaniedbanie powyzszego obowigzku powoduje, ze zawiadomienia wysytane przez Towarzystwo na
ostatni wskazany adres bedg uznawane za skutecznie dorgczone.

§20

1. Wszelkie pisemne os$wiadczenia Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego,
Uposazonego Zastepczego oraz innych uprawnionych do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego powinny by¢ doreczane do siedziby Towarzystwa za potwierdzeniem
odbioru lub listem poleconym.

2. Z zastrzezeniem § 21, wszelkie o$wiadczenia, polecenia, wnioski i zlecenia, o ktérych mowa
w Ogodlnych Warunkach Ubezpieczenia, z wylgczeniem o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia oraz oswiadczenia o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia, powinny by¢
sktadane, pod rygorem niewaznosci, na formularzach przygotowanych przez Towarzystwo.

§21

1. Ubezpieczajgcy, za zgodg Towarzystwa, moze sktada¢ wszelkie zlecenia i o$wiadczenia za
pomocy Internetu lub telefonu, przy czym dyspozycje ztozone w powyzszy sposob przez osobe,
ktérej tozsamo$¢ zostata prawidtowo zweryfikowana, sg traktowane jako dyspozycje
Ubezpieczajgcego.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za dyspozycje zrealizowane z uzyciem prawidtowego
identyfikatora i hasta przez osoby nieuprawnione.

§22

1. Ubezpieczajacy, za zgodg Towarzystwa, ma prawo dokona¢ cesji catosci albo czegsci praw lub
obowigzkéw przypisanych mu jako ubezpieczajgcemu w rozumieniu przepisdw prawa
ubezpieczeniowego na inng osobe. Umowa cesji powinna by¢é pod rygorem niewaznosci
zaakceptowana przez Towarzystwo.

2. Jesli cesja, o ktorej mowa w ust. 1, dotyczy catosci praw i obowigzkéw, Towarzystwo potwierdza
jej dokonanie aneksem do Polisy. W takiej sytuacji, Towarzystwo wymaga wypetnienia
stosownego wniosku na formularzu przygotowanym przez Towarzystwo oraz przedstawienia
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ dotychczasowego Ubezpieczajgcego, a takze moze
zgdac przedstawienia innych dokumentow koniecznych do rzetelnego rozpatrzenia sprawy.
Zmiany wchodzg w zycie w dniu wskazanym w aneksie do Polisy.

§23

1. Ubezpieczajgcy jest informowany corocznie o wysokosci $wiadczen przystugujacych z tytutu
Umowy Ubezpieczenia.
2. Jezeli Ubezpieczajgcy nie jest Ubezpieczonym, Ubezpieczajgcy informuje Ubezpieczonego,
w sposéb przez nich ustalony, o:
1) zmianie warunkéw Umowy Ubezpieczenia lub prawa dla niej wtasciwego — przed wyrazeniem
przez Ubezpieczajgcego zgody na te zmiang;
2) wysokosci swiadczen przystugujgcych z tytutu Umowy Ubezpieczenia — niezwitocznie po
przekazaniu tej informacji Ubezpieczajgcemu przez Towarzystwo.




§24

W sprawach nieuregulowanych Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia majg zastosowanie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

§25

1. Odwotania, skargi i zazalenia sg zgtaszane przez Ubezpieczajgcego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia oraz rozpoznawane przez dyrektora jednostki organizacyjnej Towarzystwa
odpowiedzialnej za obstuge klientéw, w terminie 14 dni od daty ich otrzymania. Jednakze jezeli
wyjasnienie okolicznosci koniecznych do rozpoznania sprawy wymaga uzyskania informacji lub
dokumentéw od oséb trzecich (w szczegdlnosci banku lub zaktadu opieki zdrowotnej),
rozpoznanie odwotania, skargi lub zazalenia nastgpuje w terminie 14 dni od daty otrzymania przez
Towarzystwo wymaganych informacji lub dokumentow.

2. Powdédztwo o roszczenia wynikajgce z Umow Ubezpieczenia zawartych na podstawie Ogolnych
Warunkéw Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo przed sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
Towarzystwa albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania albo siedziby, odpowiednio,
Ubezpieczajgcego, Uposazonego Ilub uprawnionego do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

3. Odwotania, skargi i zazalenia, zgtaszane przez Ubezpieczajgcego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia do Rzecznika Ubezpieczonych, sg przez niego rozpatrywane na zasadach
okre$lonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. 0 nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych.

4. Przy wykonywaniu Umowy Ubezpieczenia prawem wiasciwym jest prawo polskie.

§26

Ogolne Warunki Ubezpieczenia zostaly zatwierdzone uchwatg Zarzagdu Towarzystwa z dnia 17 marca 2008 r.
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Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
Marcin Zwara Michat Biedzki




