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POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie niniejszych ogodlnych warunkéw ubezpieczenia na zycie i dozycie — Program
INwestycyjny AEGON Struktura 2012, okreslonych dalej jako Ogodlne Warunki Ubezpieczenia,
AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna, zwane dalej Towarzystwem, zawiera
umowy ubezpieczenia na zycie i dozycie — Program INwestycyjny AEGON Struktura 2012
0 oznaczeniu IFW-OWU-0807.

Ogodlne Warunki Ubezpieczenia stanowig integralng cze$é umowy ubezpieczenia wskazanej w ust.
1, potwierdzonej Polisa.

Umowa ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki stron w sposéb odbiegajacy od
Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia.

§2

Terminy uzyte w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia oznaczaja:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Catkowita Wyptata — dokonywana na podstawie zlecenia Ubezpieczajacego wyptata kwoty
w wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia, a przed rozpoczeciem Okresu Gwarancji - w
wysokosci Gwarantowanej Sumy Ubezpieczenia, po pobraniu optat;

Gwarantowana Suma Ubezpieczenia — kwota w wysokosci Sktadki pomniejszonej o optate
wstepna oraz optate za ryzyko;

Indeksowana Suma Ubezpieczenia — kwota stanowigca iloczyn Gwarantowanej Sumy
Ubezpieczenia oraz Wskaznika Indeksacji;

Nieszczesliwy Wypadek — nagte zdarzenie, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczonego, w ktérym uczestniczyt Ubezpieczony i ktére nastgpito w okresie
odpowiedzialnosci Towarzystwa z Umowy Ubezpieczenia, byto bezposrednig i wytaczng przyczyng
Smierci Ubezpieczonego, pod warunkiem, ze $mieré Ubezpieczonego nastgpita w okresie
odpowiedzialnosci Towarzystwa z tytutu Umowy Ubezpieczenia i przed uptywem 180 dni od zajscia
zdarzenia spetniajacego powyzsze warunki;

Okres Gwarancji — okres 5 lat kalendarzowych liczony od dnia wskazanego na stronie internetowej
Towarzystwa; jezeli ostatni dzien Okresu Gwarancji przypada na dzien, ktory nie jest dniem
roboczym, Okres Gwarancji uptywa w najblizszym dniu roboczym;

Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy Ubezpieczenia miedzy Towarzystwem a
Ubezpieczajacym;

Premia — kwota stanowigca nie mniej niz 70% i nie wiecej niz 90% iloczynu Gwarantowanej Sumy
Ubezpieczenia oraz nadwyzki stopy zwrotu z portfela akcji 12 czotowych migdzynarodowych
spotek, wybranych przez Towarzystwo, nad stopg zwrotu z indeksu Dow Jones EuroStoxx 50
Return; Premia jest naliczana w ostatnim dniu Okresu Gwarancji, o ile wspomniana nadwyzka
istnieje; stopy zwrotu oblicza sie za Okres Gwarancji;

Rocznica Polisy — okreslona w Polisie kazda rocznica dnia okre$lonego w § 12 ust. 1, przy czym
za rocznice dnia 29 lutego, jezeli dnia tego nie ma w danym roku, uwaza sig¢ dzien 28 lutego;
Rok Polisowy — okres pomigdzy kolejnymi Rocznicami Polisy; pierwszy Rok Polisowy rozpoczyna

sie w dniu wskazanym w § 12 ust. 1, a ostatni Rok Polisowy konczy sie w dniu wygasniecia Umowy
Ubezpieczenia;




10) Skladka — kwota zaptacona jednorazowo w wykonaniu Umowy Ubezpieczenia w wysokosci nie
nizszej niz 50 000 zt, okreslonej we wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia albo w innym
dokumencie oraz Polisie;

11) Swiadczenie Ubezpieczeniowe — kwota spetniana przez Towarzystwo w razie zaj$cia zdarzenia
ubezpieczeniowego, gdy Towarzystwo ponosito odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogoélnymi Warunkami
Ubezpieczenia;

12) Towarzystwo — AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna;

13) Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe Ubezpieczenia z Towarzystwem na
podstawie Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia;

14) Ubezpieczony — osoba fizyczna, ktérej zycie jest przedmiotem Umowy Ubezpieczenia;

15) Umowa Ubezpieczenia — umowa zawierana miedzy Towarzystwem a Ubezpieczajagcym na
podstawie Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia;

16) L,Jposazony — podmiot wskazany przez Ubezpieczajgcego jako uprawniony do otrzymania
Swiadczenia Ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczonego;

17) Uposazony Zastepczy — podmiot wskazany przez Ubezpieczajgcego jako uprawniony do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w razie $mierci Ubezpieczonego, jezeli kazdy
z Uposazonych:
a) zmart lub przestat istnie¢ przed $miercig Ubezpieczonego lub
b) zgodnie z § 7 ust. 8 nie jest uprawniony do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego;

18) Wskaznik Indeksacji — iloraz biezacej wartosci 5-letniej Euroobligacji Srednioterminowej (EMTN),
wyemitowanej przez Société Générale Corporate & Investment Banking, oraz warto$ci tej obligacji
w pierwszym dniu Okresu Gwarangcji.

PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiotem umowy jest ubezpieczenie zycia Ubezpieczonego.

§4
Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe, gdy Towarzystwo ponosito
odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogélnymi Warunkami Ubezpieczenia:
1) dozycie przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwaranciji,
2) $mieré Ubezpieczonego,
3) $mier¢ Ubezpieczonego spowodowang Nieszczesliwym Wypadkiem.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE
§5

1. W razie dozycia przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwarancji Towarzystwo spetnia na rzecz
Ubezpieczonego Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci Gwarantowanej Sumy
Ubezpieczenia — powiekszonej o Premie, jezeli zachodzg warunki do naliczenia Premii.

2. W razie $mierci Ubezpieczonego przed rozpoczeciem Okresu Gwarancji Towarzystwo spetnia na
rzecz osoby uprawnionej Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci kwoty Gwarantowanej
Sumy Ubezpieczenia.

3. W razie $mierci Ubezpieczonego w Okresie Gwarancji Towarzystwo spetnia na rzecz osoby
uprawnionej Swiadczenie Ubezpieczeniowe w wysokosci kwoty Indeksowanej Sumy
Ubezpieczenia ustalonej nie pdzniej niz na 4. dzien roboczy po dniu zaakceptowania roszczenia.




Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktérym mowa w ust. 2 i 3, zostaje powiekszone o kwote
w wysokosci 10 000 zt, jezeli $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita wskutek Nieszczesliwego
Wypadku, a Towarzystwo ponosito odpowiedzialno$¢ zgodnie z Ogoélnymi Warunkami
Ubezpieczenia.

Jezeli Umowa Ubezpieczenia nie zostata zawarta, Towarzystwo dokonuje zwrotu zaptaconej kwoty
na podstawie dokumentéw stwierdzajacych prawo dysponowania tymi srodkami.

Wiek Ubezpieczonego ustala sie w Rocznice Polisy.

Informacja o aktualnej wysokosci Indeksowanej Sumy Ubezpieczenia jest dostepna przez
aplikacje internetowg dostarczang przez Towarzystwo.

Opodatkowanie Swiadczenia Ubezpieczeniowego regulujg przepisy ustawy o podatku
dochodowym od os6b fizycznych.

UBEZPIECZAJACY
§6

Ubezpieczajacy jest Ubezpieczonym.

Ubezpieczonym moze byC¢ osoba, ktéra w dacie podpisania wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia jest w wieku od 18 do 70 lat.

UPOSAZENI
§7
Ubezpieczajacy moze wskaza¢ Uposazonego.

Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie zmieni¢ lub odwota¢ wskazanie Uposazonego. Poprawnie
wypetnione o$wiadczenie o zmianie lub odwotaniu wskazania Uposazonego, zawierajgce date
i podpis Ubezpieczajacego, wywotuje skutki od doreczenia do siedziby Towarzystwa.

Ubezpieczajacy, wskazujac Uposazonych, jest zobowigzany do okreslenia procentowego udziatu
kazdego z Uposazonych w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego, z doktadnoscig do 1%. Jezeli
Ubezpieczajacy wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit wysokos$ci przypadajacych im udziatéw
w kwocie Swiadczenia Ubezpieczeniowego lub udziaty wszystkich Uposazonych nie sumujg sie do
100%, uznaje sie, ze wszystkie udziaty sg rowne. Rdéznica pomiedzy suma réwnych udziatow
w Swiadczeniu Ubezpieczeniowym a jego catoscig powieksza udziat pierwszego Uposazonego.
Wskazanie Uposazonego jest bezskuteczne, jezeli Uposazony zmart przed $miercig
Ubezpieczonego lub réwnoczesnie z nim. W takiej sytuacji udziat zmartego Uposazonego
zwieksza udziaty pozostatych Uposazonych proporcjonalnie do ich dotychczasowych udziatow
w Swiadczeniu Ubezpieczeniowym.

Gdy brak jest Uposazonych lub zgodnie z postanowieniem ust. 8 zaden z Uposazonych nie jest
uprawniony do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, uprawnionymi do otrzymania
Swiadczenia Ubezpieczeniowego sa Uposazeni Zastepczy, ktérych moze wskazaé
Ubezpieczajgcy. Postanowienia ustepéw powyzszych stosuje sie odpowiednio do Uposazonego
Zastepczego.

W razie $mierci Ubezpieczonego, jezeli nie ustanowiono Uposazonego i Uposazonego
Zastepczego, Swiadczenie Ubezpieczeniowe jest spetniane na rzecz cztonkéw rodziny
Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonek,

2) dzieci — w czesciach réwnych,

3) rodzice — w czesciach réwnych,

4) rodzenstwo — w czesciach réwnych,




5) pozostate osoby bedace spadkobiercami Ubezpieczonego — w czesciach réwnych,
z wytaczeniem Skarbu Panstwa.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 6, Swiadczenie Ubezpieczeniowe moze byé spetnione na rzecz
osoby wskazanej w kolejnym punkcie, gdy zadna z os6b wskazanych w punktach poprzedzajacych
nie dozyta $mierci Ubezpieczonego lub zgodnie z postanowieniem ust. 8 nie jest uprawniona do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Uwaza sie, ze osoba nie dozyta $mierci
Ubezpieczonego takze gdy zmarta jednoczesnie z Ubezpieczonym.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje osobie, ktéra umysinie przyczynita sie do $mierci
Ubezpieczonego.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§8

Podstawg zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest prawidtowo wypetniony i podpisany przez
Ubezpieczajacego wniosek o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Towarzystwo moze zadaé¢ dodatkowych dokumentéw niezbednych do zaakceptowania wniosku
o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

§9
Warunkiem zawarcia Umowy Ubezpieczenia jest faczne spetnienie nastgpujacych wymogow:

1) zilozenie przez Ubezpieczajgcego wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia w okresie
wskazanym na stronie internetowej Towarzystwa;

2) zaakceptowanie przez Towarzystwo wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia;

3) zaptacenie przez Ubezpieczajacego Skiadki w okresie wskazanym na stronie interentowej
Towarzystwa na rachunek bankowy okreslony we wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia
lub innym dokumencie dorgczonym przez Towarzystwo;

4) wyrazenie przez Ubezpieczonego pisemnej zgody na przekazanie Towarzystwu przez
wiasciwe podmioty informacji o przyczynie $mierci Ubezpieczonego.

W rozumieniu Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia, dniem zaptacenia Sktadki jest dzien wptyniecia

Skfadki na rachunek bankowy Towarzystwa. Jezeli okreslenie tytutu zaptaty Sktadki nie zawiera

danych niezbednych do identyfikacji Ubezpieczajacego oraz numeru wniosku o zawarcie Umowy

Ubezpieczenia lub Polisy, Sktadki nie uznaje sie za zaptacong — az do dnia uzupetnienia danych.

§10

Przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia Towarzystwo dorecza Ubezpieczajacemu tekst Ogéinych
Warunkéw Ubezpieczenia.

Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na czas okreslony, do zakonczenia Okresu Gwarancji.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia nastgpuje w 3. dniu roboczym po spetnieniu wymogow
wskazanych w § 9.

W razie niezaptacenia przez Ubezpieczajgcego Sktadki w okresie, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 pkt
1), Towarzystwo moze odmowi¢ zawarcia Umowy Ubezpieczenia. W razie odmowy zawarcia
Umowy Ubezpieczenia przez Towarzystwo kwota zaptacona na poczet Skiadki jest zwracana
Ubezpieczajacemu.

Jezeli Ubezpieczajacy, pomimo otrzymania od Towarzystwa stosownego wezwania, nie przedstawi
w okresie, o ktéorym mowa w § 9 ust. 1 pkt 1), informacji niezbednych do zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, Towarzystwo moze odméwi¢ zawarcia Umowy Ubezpieczenia, woéwczas kwota
zaptacona na poczet Sktadki jest zwracana Ubezpieczajgcemu.




§M

Jezeli Polisa zawiera postanowienia, ktére odbiegaja na niekorzy$¢ Ubezpieczajacego od tresci
wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia, Towarzystwo, przy doreczaniu Polisy, pisemnie
powiadamia o tym Ubezpieczajacego, wyznaczajac mu siedmiodniowy termin na zgtoszenie
pisemnego sprzeciwu. Jezeli Towarzystwo nie wypetni wyzej wskazanego obowigzku, Umowa
Ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie z trescig wniosku o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

W braku sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 1, Umowa Ubezpieczenia dochodzi do skutku zgodnie
z trescig Polisy nastepnego dnia po uptywie siedmiodniowego terminu na zgtoszenie sprzeciwu.

W razie sprzeciwu, o ktérym mowa w ust. 1, Umowe Ubezpieczenia uznaje sie za niezawartg
i stosuje sie odpowiednio postanowienia § 18 ust. 2.

Jezeli tre§¢ Umowy Ubezpieczenia zawiera postanowienia, ktére odbiegajg od tresci Ogolnych
Warunkéw Ubezpieczenia, Towarzystwo, przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia, pisemnie
powiadamia o tym Ubezpieczajagcego. Jezeli Towarzystwo nie wypemni wyzej wskazanego
obowigzku, wéwczas nie moze powotywac sie na réznice niekorzystng dla Ubezpieczajgcego.

Postanowien ust. 4 nie stosuje sie do Uméw Ubezpieczenia zawieranych w drodze negocjacji.

ODPOWIEDZIALNOSC TOWARZYSTWA
§12

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od daty wskazanej w Polisie.

Jezeli Smieré Ubezpieczonego byta wynikiem:

a) popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa w okresie dwoch lat od zawarcia Umowy
Ubezpieczenia,

b) uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia spowodowanego samookaleczeniem lub usitowaniem
samobojstwa,

odpowiedzialno$¢ Towarzystwa jest ograniczona w ten sposob, ze Towarzystwo spetnia na rzecz

uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia Swiadczenie Ubezpieczeniowe, o ktérym mowa,

odpowiednio, w § 5 ust. 2 albo ust. 3, po pobraniu wiasciwej optaty likwidacyjne;j.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu $mierci Ubezpieczonego spowodowanej
Nieszczesliwym Wypadkiem, jezeli Smieré Ubezpieczonego nastapita w zwigzku z:

1) udziatem w zajeciach sportowych Ilub rekreacyjnych o ryzykownym charakterze,
w szczegolnosci uprawianiem sportéw spadochronowych, motorowodnych, wspinaczki
wysokogorskiej, paralotniarstwa, speleologii, nurkowania z uzyciem akwalungu, wyczynowo
sportow zimowych, z wytaczeniem sportéw pieszych, udziatem jako zawodnik w wszelkiego
rodzaju wyscigach, w szczegdlnosci samochodowych lub motocyklowych, z wytgczeniem
wyscigow lekkoatletycznych i w ptywaniu, uprawiania sportéw, do ktérych wykonywania sg
potrzebne odpowiednie zezwolenia, patenty lub inne uprawnienia, a Ubezpieczony uprawnien
tych nie posiadat lub przekroczyt posiadane uprawnienia;

2) wypadkiem lotniczym, jezeli Ubezpieczony znajdowat sie na pokiadzie statku powietrznego
i nie byt pasazerem licencjonowanych pasazerskich linii lotniczych;

3) zazyciem $rodka odurzajacego, pobudzajgcego, halucynogennego, narkotykéw, innego
$rodka o podobnym dziataniu, jezeli nie zostat zalecony przez lekarza odpowiedniej
specjalizacji w ramach leczenia lub uzyciem przez Ubezpieczonego alkoholu;

4) chorobg Ubezpieczonego, w tym wystepujaca nagle (np. zawatem miesnia sercowego,
udarem moézgu), z zastrzezeniem, ze wylaczenie nie dotyczy choréb i infekcji stanowigcych
nastepstwo obrazen fizycznych ciata doznanych wskutek Nieszczesliwego Wypadku, o ile
choroby lub infekcje wystapity w okresie 30 dni od Nieszczesliwego Wypadku;

5) leczeniem lub zabiegami leczniczymi, ktore nie sa medyczng koniecznoscia;




6) dobrowolnym zazyciem trucizny lub wdychaniem wszelkiego rodzaju szkodliwych gazéw,
z wytaczeniem sytuacji, gdy wdychanie gazéw nastgpito w zwigzku z wykonywang praca;

7) dziataniami wojennymi, stanem wojennym;

8) czynnym, dobrowolnym udzialem Ubezpieczonego w aktach przemocy, terroryzmu,
powstaniach, rozruchach lub zamieszkach;

9) masowym skazeniem radioaktywnym lub chemicznym spowodowanym dziataniem broni lub
urzgdzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jagdrowego lub promieniotwdrczosé;

10) epidemia lub masowym zatruciem;

11) wykonywaniem przez Ubezpieczonego pracy zawodowej o ryzykownym charakterze,
w szczegolnosci zwigzanej z:

a) przemystem budowlanym (m. in. budowniczy, dekarz, instalator wind i dzwigéw, malarz
pracujacy na wysokosciach);

b) przemystem chemicznym (m. in. pracownik pracujacy w rafinerii, przy produkcji kwasoéw,
zasad);

c) stuzba cywilng (m. in. policjant, Zotierz);

d) przemystem elektrotechnicznym i energetycznym (m. in. elektryk pracujacy przy wysokim
napieciu, elektromonter linii wysokiego napiecia, palacz kottéw parowych);

e) przemystem wydobywczym (m. in. gérnik pracujacy pod ziemig, pracownik pracujacy przy
wydobyciu ropy naftowej lub gazu ziemnego);

f) sportem (m. in. alpinista, bokser, kierowca rajdowy, lotniarz, nurek).

§13

Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa wygasa w dacie wygasniecia Umowy Ubezpieczenia.

1.

OPLATY
§14

Towarzystwo pobiera nastepujace optaty:

1) optate wstepna,

2) optate likwidacyjna,

3) optate za ryzyko.

Opfata wstepna wynosi 3,5% Sktadki i jest z niej pobierana przed rozpoczeciem odpowiedzialnosci
Towarzystwa.

Optata likwidacyjna jest potracana z kwoty Catkowite] Wyptaty lub Swiadczenia
Ubezpieczeniowego wyptacanego w sytuacji okreslonej w § 12 ust. 2 oraz w razie wypowiedzenia
Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, w wysokosci wskazanej w tabeli:

Rok Polisowy, w ktérym jest pobierana Wysokos¢ optaty likwidacyjnej jako
optata likwidacyjna procent wptacanej kwoty
1 12,00 %
2 10,00 %
3 9,00 %
4 8,00 %
5 7,00 %

Optata za ryzyko wynosi 150 zt i jest pobierana ze Sktadki przed rozpoczeciem odpowiedzialnosci
Towarzystwa. Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot optaty za ryzyko za okres niewykorzystanej
ochrony ubezpieczeniowej, przy czym smier¢ Ubezpieczonego w wyniku Nieszczesliwego
Wypadku skutkuje petnym wykorzystaniem tej ochrony.




CALKOWITA WYPLATA
§15

Catkowita Wyptata moze by¢ dokonana na wniosek Ubezpieczajgcego, w dowolnym czasie,
w kazdym Roku Polisowym.

Podstawg dokonania Catkowitej Wyptaty jest przedstawienie Towarzystwu:

1) kopii dwéch dokumentéw potwierdzajacych tozsamos$¢ Ubezpieczajacego;

2) prawidtowo wypetnionego przez Ubezpieczajgcego zlecenia Catkowitej Wyptaty, w formie
wskazanej w § 20 ust. 2;

3) innych dokumentéw wymaganych przez Towarzystwo, niezbednych do rzetelnego wykonania
zlecenia.

Zlecenie Catkowitej Wyplaty, ktdre zostalo dostarczone przez Ubezpieczajacego do siedziby

Towarzystwa przed dniem zawarcia Umowy Ubezpieczenia, jest niewazne.

Btedne zlecenie Catkowitej Wyptaty jest anulowane po uptywie 14 dni od dnia jego zgtoszenia lub,
przed tym terminem, w dniu zgtoszenia poprawnego zlecenia.

W razie $mierci Ubezpieczajagcego po zlozeniu przez niego zlecenia Catkowitej Wyptaty,
Towarzystwo, z chwilg powziecia wiadomosci o tym zdarzeniu, odmawia realizacji zlecenia
Catkowitej Wyptaty, jezeli zlecenie jest nieprawidlowe, a jego sprostowanie lub uzupetnienie
wymaga ztozenia oswiadczenia przez Ubezpieczajgcego.

Catkowita Wyptata jest dokonywana w terminie do 10 dni roboczych od zaakceptowania zlecenia
przez Towarzystwo, w kwocie ustalonej nie pézniej niz na 4. dzien roboczy po dniu zaakceptowania
Zlecenia.

SPELNIENIE SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWEGO
§16

W terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Towarzystwo zawiadomienia o $mierci Ubezpieczonego
Towarzystwo informuje o tym uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego oraz
przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci
zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, a takze pisemnie lub droga
elektroniczng, informuje uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, jakie
dokumenty sa potrzebne do ustalenia i spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego.
Przekazywanie informacji, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odbywa sie pod warunkiem,
ze Towarzystwo posiada adresy osob, do ktérych informacje te powinny zostaé skierowane.

Towarzystwo spetnia Swiadczenie Ubezpieczeniowe w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia ubezpieczeniowego, z zastrzezeniem ust. 4 i 6.

Gdyby w terminie okreslonym w ust. 2 ustalenie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnoéci Towarzystwa albo wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego okazato sie
niemozliwe, Towarzystwo zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia, w catoéci lub czeéci. Swiadczenie Ubezpieczeniowe
powinno by¢ spetnione w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci bytlo mozliwe. Jednakze bezsporng cze$é Swiadczenia
Ubezpieczeniowego Towarzystwo spetnia w terminie przewidzianym w ust. 2.

W razie Smierci Ubezpieczonegp, Towarzystwo spetnia Swiadczenie Ubezpieczeniowe na rzecz
uprawnionego do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego, po otrzymaniu nastepujacych
dokumentéw:

1) prawidtowo wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego,

2) kopii dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ uprawnionego,




3) aktu zgonu oraz kserokopii karty zgonu Ubezpieczonego z rozpoznaniem przyczyny zgonu,
jednakze jezeli Smier¢ Ubezpieczonego nastgpita za granica, akt zgonu powinien zosta¢
uwierzytelniony przez polskg placéwke dyplomatyczna,

4) tlumaczenia przysiegtego dokumentacji medycznej z podang przyczyng zgonu
Ubezpieczonego, jezeli dokumentacja medyczna zostata sporzadzona w jezyku innym niz
polski;

5) innych dokumentéw niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa,
w szczegdlnosci pozyskanych od publicznych oraz niepublicznych zaktadéw opieki zdrowotne;j
lub zwigzanych z postepowaniem karnym prowadzonym w zwigzku ze $miercig
Ubezpieczonego.

Osoba wystepujaca z roszczeniem i niebedgca Uposazonym ani Uposazonym Zastepczym

powinna udokumentowa¢ zwigzek z Ubezpieczonym wskazany w § 7 ust. 6 Ogéinych Warunkéw

Ubezpieczenia (odpowiedni dowdd stanowig w szczegdlnosci: akt matzenstwa, akt urodzenia,

postanowienie sadu o stwierdzeniu nabycia spadku, postanowienie sadu o dziale spadku).

W razie dozycia przez Ubezpieczonego konca Okresu Gwarancji spetnienie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego nastepuje na wniosek Ubezpieczonego ziozony w ramach wniosku o
zawarcie Umowy Ubezpieczenia, bez konieczno$ci przedstawiania Towarzystwu odrebnego
whniosku o spetnienie Swiadczenia Ubezpieczeniowego.

W razie braku mozliwosci uzyskania dokumentéw pozwalajacych na spetnienie Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w terminie 2 miesiecy od dnia otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia
ubezpieczeniowego, Towarzystwo informuje pisemnie osoby wystepujace z roszczeniem
o zakonczeniu jego rozpatrywania, wskazujac na okolicznosci uniemozliwiajgce ustalenie
wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego, oraz informuje jednoczesnie, ze roszczenie zostanie
ponownie rozpatrzone, gdy ustalenie wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego bedzie mozliwe.
Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca
z roszczeniem, wskazujac na okoliczno$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub
czesciowg odmowe spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego, wraz z pouczeniem o mozliwo$ci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

Towarzystwo, na wniosek, udostepnia uprawnionym informacje i dokumenty, ktére miaty wptyw na
ustalenie odpowiedzialno$ci Towarzystwa i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego. Osoby te
majg prawo wgladu do akt $wiadczeniowych i sporzadzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii
dokumentow.

WYGASNIECIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§17

Umowa Ubezpieczenia ulega rozwigzaniu w razie wypowiedzenia przez Ubezpieczajgcego,
z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie nie wymaga
uzasadnienia oraz moze by¢ dokonane w kazdym czasie, z zachowaniem wymogoéw wskazanych
w § 20 ust.1.

Umowa Ubezpieczenia wygasa w dacie najblizszego z nastepujacych zdarzen:

1) spetnienia Swiadczenia Ubezpieczeniowego w zwigzku ze $miercig Ubezpieczonego,

2) Catkowitej Wypfaty,

3) uptywu okresu wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia,

4) uptywu okresu, na jaki zostata zawarta.

§18

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy Ubezpieczenia w terminie 60 dni od zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, sktadajac do siedziby Towarzystwa stosowne oswiadczenie, wraz z kopig czesci




dokumentu tozsamosci umozliwiajacej identyfikacje Ubezpieczajacego.

2. W razie odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia Towarzystwo zwraca Ubezpieczajagcemu zaptacong
Skfadke.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§19

Ubezpieczajacy jest zobowigzany zawiadomi¢ Towarzystwo o kazdorazowej zmianie adresu i danych
osobowych swoich oraz Uposazonych i Uposazonych Zastepczych. Zaniedbanie powyzszego
obowigzku powoduje, ze zawiadomienia wysytane przez Towarzystwo na ostatni wskazany adres bedq
uznawane za skutecznie doreczone.

§20

1. Wszelkie pisemne os$wiadczenia Ubezpieczajqpego, Uposazonego, Uposazonego Zastepczego
oraz innych uprawnionych do otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego powinny by¢
doreczane do siedziby Towarzystwa za potwierdzeniem odbioru lub listem poleconym.

2. Z zastrzezeniem § 21, wszelkie oswiadczenia, polecenia, wnioski i zlecenia, o ktérych mowa
w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia, z wylgczeniem oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia oraz os$wiadczenia o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia, powinny by¢
skfadane, pod rygorem niewaznosci, na formularzach przygotowanych przez Towarzystwo.

§ 21

1. Ubezpieczajacy, za zgoda Towarzystwa, moze sktada¢ wszelkie zlecenia i o$wiadczenia za
pomoca Internetu lub telefonu, przy czym dyspozycje ztozone w powyzszy sposob przez osobe,
ktérej tozsamos$¢ zostata prawidtowo zweryfikowana, sa traktowane jako dyspozycje
Ubezpieczajgcego.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za dyspozycje zrealizowane z uzyciem prawidtowego
identyfikatora i hasta przez osoby nieuprawnione.

§22

1. Ubezpieczajacy, za zgoda Towarzystwa, ma prawo dokonaé cesji catosci albo czesci praw lub
obowigzkow z tytutu Umowy Ubezpieczenia na inng osobe. Umowa cesji powinna by¢ pod rygorem
niewaznosci zaakceptowana przez Towarzystwo.

2. Jesli cesja dotyczy catosci praw i obowigzkéw z tytulu Umowy Ubezpieczenia, Towarzystwo
potwierdza jej dokonanie aneksem do Polisy. W takiej sytuacji, Towarzystwo wymaga wypetnienia
stosownego wniosku na formularzu przygotowanym przez Towarzystwo oraz przedstawienia
dwoch dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ dotychczasowego Ubezpieczajacego, a takze
moze zadac¢ przedstawienia innych dokumentéw koniecznych do rzetelnego rozpatrzenia sprawy.
Zmiany wchodza w zycie w dniu wskazanym w aneksie do Polisy.

§23

Ubezpieczajacy jest informowany corocznie o wysokosci $wiadczen przystugujacych z tytutu Umowy
Ubezpieczenia.

§24

W sprawach nieuregulowanych Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia majg zastosowanie
obowigzujace przepisy prawa polskiego.




§25

Odwotania, skargi i zazalenia sg zgtaszane przez Ubezpieczajacego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia oraz rozpoznawane przez dyrektora jednostki organizacyjnej Towarzystwa
odpowiedzialnej za obstuge klientéw, w terminie 14 dni od daty ich otrzymania. Jednakze jezeli
wyjasnienie okolicznosci koniecznych do rozpoznania sprawy wymaga uzyskania informacji lub
dokumentéw od oséb trzecich (w szczegolnosci banku lub zaktadu opieki zdrowotnej), rozpoznanie
odwotania, skargi lub zazalenia nastepuje w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Towarzystwo
wymaganych informacji lub dokumentoéw.

Powddztwo o roszczenia wynikajace z Uméw Ubezpieczenia zawartych na podstawie Ogolnych
Warunkéw Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo przed sad wiasciwy miejscowo dla siedziby
Towarzystwa albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania albo siedziby, odpowiednio,
Ubezpieczajacego, Uposazonego lub uprawnionego do otrzymania Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

Odwotania, skargi i zazalenia, zgtaszane przez Ubezpieczajgcego lub uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia do Rzecznika Ubezpieczonych, sg przez niego rozpatrywane na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. 0 nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych.

Przy wykonywaniu Umowy Ubezpieczenia prawem wtasciwym jest prawo polskie.

§ 26

Ogodlne Warunki Ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwata Zarzadu Towarzystwa z dnia
31 sierpnia 2007 r.
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Cztonek Zarzadu Prezes Zarzadu
Marcin Zwara Michat Biedzki




